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Krijg jij er energie van om mensen te informeren? Zet jij je graag in voor de bewoners van Rotterdam en wil
jij graag nieuwe skills leren? Meld je aan als vrijwilliger bij DOCK in Kralingen-Crooswijk en maak het verschil!

OVER DOCK

DOCK is een welzijnsorganisatie die staat voor een leefbare en veilige samenleving waar iedereen erbij
hoort en meedoet. leder mens heeft talenten en mogelijkheden. Wij brengen deze samen en ondersteunen
daar waar nodig. Dat is de kracht van wij samen; de kracht van DOCK.

WIJ ZIJN OPZOEK NAAR JOU

In Kralingen-West is van dinsdag tot en met donderdag elke ochtend het Kralings Informatie Centrum
(KIC) actief. Het KIC verzorgt inloopspreekuren voor mensen met praktisch-materiele hulpvragen.

De dienstverlening bestaat uit het uitleggen van brieven, invullen van formulieren en contact met
instanties per telefoon of middels het gebruik van DigiD.

WAT GA JE DOEN?

Het KIC bedient omstreeks 6.000 bewoners op jaarbasis. Belangrijkste onderwerpen: - kwijtscheldingen
aanvragen - Toeslagen aanvragen of wijzigen - belastingzaken IB (jaarlijks vinden de zog. 'Belastingweken'’
plaats) - uitkeringen en overige inkomensvoorzieningen aanvragen - hulp bij schulden/betalingsregelingen
i.s.m. DOCK - Energietoeslag aanvragen - bankafschriften uitprinten.

WAT WiJ BIEDEN

« Een vrijwilligersovereenkomst bij DOCK met een WA- en Ongevallenverzekering voor tijdens de
werkzaamheden

» Een onkostenvergoeding

» De mogelijkheid om jezelf te ontwikkelen, kennis en ervaring op te doen of te vergroten

o Een inwerkperiode door een ervaren medewerker

GEINTERESSEERD?

Voor meer informatie kunt u bellen of mailen naar:
Bowie de Weijer

@ 06 3882 4830
9 bdweijer@dock.nl




